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TAIENDUSKOOLITUSE OPPEKAVA
JULGEN olla KINDEL ehk ametialane enesekindlus: praktilised tooriistad ja

1. Uldandmed

padevused klienditoos

Oppekava nimetus:

Oppekavariihm:

Oppekava koostamise alus:

Oppekeel:

Kogumaht:

EKR tase:

2. Eesmark ja opivaljundid

JULGEN olla KINDEL ehk ametialane enesekindlus: praktilised
tooriistad ja padevused kliendit6os

Sotsiaalteenused (ISCED-F 2013: 0923 - Sotsiaalt6o ja ndustamine)

Kutsestandard  Sotsiaaltootaja, tase 6 (kinnitatud 2024).
Kompetentsid: B3.1 (punkt 5-6), B3.3 (punkt 7), B3.8 (punkt 7 ja 8)

Eesti keel

104 akadeemilist tundi (40 ak/h kontaktope, 5 Oppepaeva + 16 ak/h
grupitod/paaristo ja 48 ak/h iseseisev too)

6 (sihtriihm - tase 6 sotsiaalté6tajad ja spetsialistid)

Eesmark

Koolituse tulemusel rakendab O6ppija praktilisi tooriistu lastekaitse klienditéé pohipadevuste
tugevdamiseks, sh teenuste tulemuslikkuse hindamiseks, rahumeelse suhtlemise edendamiseks,
enesehoiuks ning konflikti- ja lepitustoo alusteks.

Opiviljundid

Koolituse I6puks 6ppija:

= hindab olemasoleva teenuse tulemuslikkust ja kvaliteeti ning teeb pohjendatud ettepanekuid
té6meetodite arendamiseks (B3.1, punkt 5);

= kasutab rahumeelse suhtlemise toovotteid klientidega ja teiste osapooltega pingelistes
olukordades, sh last ja perekonda puudutavates vaidlustes (B3.1, punkt 6; B3.8, punkt 7);

= rakendab eneseanallilsi ja enesehoiu meetodeid oma todheaolu ja kindluse hoidmiseks ning
selgitab t66ga seotud murede lahendamise véimalusi (B3.3, punkt 7);

= selgitab vanemluse pohimétteid ja nende rakendamist ning pohjendab sobivaid sekkumis- ja
koostdovotteid lapse ja noorega seotud kiisimustes kokkuleppele jdudmise toetamiseks (B3.8,

punkt 7-8).
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3. Sihtgrupp ja 6ppe alustamise tingimused

Sihtgrupp

Koolitus on suunatud lastekaitse- ja sotsiaalt66 praktikutele, kes té6tavad igapaevaselt klientide -
laste, noorte ja peredega. Sobib jargmistele ametirihmadele:

= sotsiaaltdotaja (sh sotsiaalndunik)
= |aste- ja pere heaolu spetsialist

= juhtumikorraldaja

= sotsiaalosakonna juhataja

Optimaalne grupi suurus: 12-18 osalejat.

Oppe alustamise tingimused

Eelduseks on korgharidus sotsiaalt6o valdkonnas (vahemalt rakenduskérgharidus) voi vahemalt
kaheaastane to6kogemus lastekaitse- voi sotsiaalt6os.

4. Oppe kogumaht ja iilesehitus

Kontaktope kokku 40

sh auditoorne t66 (loengud, arutelud, 10-12
demonstratsioonid)

sh praktiline t66 (rollimangud, harjutused, 28-30
juhtumianaliits)
Grupit66/paarist66 16
Juhendatav iseseisev t66 48
oo e
5. Oppekeskkond

Koolitus toimub statsionaarses dppekeskkonnas (fiilisiline dpperuum). Opperuumis on véimalik
korraldada nii miniloenguid kui ka vaikeriihmade/paaride t66d (ringis istumise ning rithmat66 nurkade
seadistamine). Vajalik on:

= paberrullid rihmat6o valjunditeks;
= markerid ja pastakad;

Koostanud: Anneliis Rohtsalu
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= silearvuti;

= internetilihendus;

= e-posti kasutamise voimalus;

= dataprojektor ja/voi esitlustehnika;

= tooriistad rollimangude labiviimiseks (rollikaardid, té6lehed);
= ruumis on tagatud turvaline ja konfidentsiaalne keskkond.

Grupi optimaalne suurus 12-18 osalejat voimaldab aktiivset osalemist ja individuaalset tagasisidet.

6. Oppeprotsessi kirjeldus: sisu, ppemeetodid ja materjalid

Oppe iilesehitus ja sisu

Maht (ak/h) Kirjeldus/tegevuskeskkond

Kontaktope 40 Otsekontakt koolitajatega

(auditoorne) (loengud, seminarid,
juhtumite analiis,
rollimangude tagasiside)

Opperuumiviline 16 Osalejate omavaheline

rihma- voi paaristoo vorgustumine, juhtumite
simuleerimine ja kovisioon
reaalsete
lastekaitse-/kohtukaasuste
baasil

Iseseisev t60 48 Eneseanaliiisid
(enne/pérast), individuaalne
juhtumi kaardistamine,
oOigusaktide analiiis ja
[6pueksam-ettekanne

KOKKU 104 ak/h Vordub 3 EAP-ga

Moodulite sisuline jaotus ja mahud (mahud véivad koolituse kdigus natuke muutuda)

Moodul 1: ,Julgen olla kindel“ - vundament ja enesehoid

Koolitaja: Anneliis Rohtsalu

Maht kokku: 18 ak/h (Auditoorne: 8 | Rlihmatdo: 2 | Iseseisev: 8)

Teema ja sisu: ametialane enesekindlus ja vaartuspohine tegutsemine surve all.
Emotsionaalne selgus: isiklike emotsioonide eraldamine lapse objektiivsetest huvidest.
Enesehoid ja piiride seadmine. To0stressi ja labipolemise ennetamine slisteemses kriisis.
Peamised meetodid: Interaktiivne avaloeng, t66lehe harjutused, vaartuste kaardistamine.
Iseseisev ja rihmatdo:

Koostanud: Anneliis Rohtsalu
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o Iseseisev (4 ak/h): Algne eneseanallilsi kiisimustik (skaalal 1-10) ja isikliku té6heaolu
auditeerimine.

o Iseseisev (4 ak/h): Eneseregulatsiooni ja piiride seadmise paeviku pidamine 1 nadala
jooksul.

o Rihmat6o véljaspool ruumi (2 ak/h): Tugigrupi/kovisiooni reeglistiku kokku valmistamine
rihmades.

Moodul 2: Lapse vajadused, psiihholoogilised ohumargid ja vanemlus kriisis

Koolitaja: Kadri Lius

Maht kokku: 22 ak/h (Auditoorne: 8 | Rihmatdo: 4 | Iseseisev: 12)

e Teema ja sisu: vanemlus kui lapse maailm ja turvalise kiindumussuhte murenemine
vanematevahelises konfliktis. Lapse sattimine ,kahe tule vahele“ - manipulatsioonid,
lojaalsuskonflikt ja alienatsioon (voérandumine). Lapse haile kuulmine ja tema tegeliku
kditumise eristamine vanemate projektsioonidest ja manipulatsioonidest.

e Peamised meetodid: Miniloeng, videoanallilisid, lapse arengukriiside ja
kditumispsiihholoogia juhtumianalidsid.

e |seseisev ja riihmat6o:

o lIseseisev (10 ak/h): Juhtumiuuring - Uhe reaalse voi inkognito lastekaitsejuhtumi lapse
arenguliste ja psiihholoogiliste ohumarkide kaardistamine ja kirjalik analtids.

o Ruhmat6o valjaspool ruumi (4 ak/h): Juhtumite Ghine anallils ja lapse perspektiivi
rekonstrueerimine (osalejad peavad grupis leidma viisid, kuidas ,koorida“ vilja lapse
tegelik huvi vanemate emotsionaalse mura alt).

Moodul 3: Praktiline koost66, sekkumine ja vorgustikut66 sotsiaalpedagoogikas

Koolitaja: Ly Rapo

Maht kokku: 20 ak/h (Auditoorne: 8 | RUhmatdo: 4 | Iseseisev: 8)

Teema ja sisu: Rollide selgus vorgustikus: lapsevanema, lastekaitsetootaja, kooli/lasteaia ja

lapse esindaja vaheline koost66. Sotsiaalpedagoogiline toetusvorgustik: kuidas ehitada lapse

Umber toimiv tugististeem, kui vanemad on koostddvoimetud. Aktiivne ja enesekindel

sekkumine - tulekahjude kustutamisest lahenduskeskse ennetuseni.

Peamised meetodid: Situatsioonharjutused, de-eskaleerimise praktilised tehnikad,

koostoomudelite riihmatdo.

Iseseisev ja rihmat6o:

o Iseseisev (8 ak/h): Oma piirkonna/asutuse vorgustikukoost66 kaardi ja kitsaskohtade
funktsionaalne analtits (kus stisteem jookseb umbe ja miks tekivad rollikonfliktid).

o Rihmat6éo valjaspool ruumi (4 ak/h): Vorgustikukohtumise (imarlaua) simulatsiooni
ettevalmistamine ja rollijaotuste paika panemine reaalsete kriisistsenaariumite baasil.

Moodul 4: Menetluslik digusteaduslik ,tooriistakast” ja argumentatsioon

Koolitaja: Hanna Kivirand
Maht kokku: 22 ak/h (Auditoorne: 8 | RUhmatdo: 4 | Iseseisev: 10)

Koostanud: Anneliis Rohtsalu
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Teema ja sisu: Menetluspraktika tsiviil-, kriminaal- ja haldusmenetluses - hirmude Gletamine

labi oigusliku selguse. Dokumendihaldus ja téendite kogumine: lapse parima huvi ratsionaalne

ja juriidiliselt mojukas sdnastamine (emotsioonide asendamine argumentidega). Koostdo
lapse esindajaga (advokaadiga) kohtus ja ametiasutuses.

Peamised meetodid: Dokumendianaliiiis, juriidilise teksti koostamise praktikum,

kohtumenetluse simulatsioon.

Iseseisev ja rihmat6o:

o Iseseisev (10 ak/h): Kirjaliku arvamuse/seisukoha koostamine kohtule voi ametiasutusele
etteantud lastekaitsekaasuse pohjal, rakendades oOiguslikku tapsust ja valtides
emotsionaalseid argumente.

o Rihmatéo valjaspool ruumi (4 ak/h): Gruppides (ksteise koostatud odiguslike
dokumentide/arvamuste rist-anallils ja tagasisidestamine vastavalt TU digusteaduskonna
ja kohtupraktika standarditele.

Moodul 5: Praktika integreerimine, refleksioon ja loppettekanne

Koolitaja: Anneliis Rohtsalu (kaasatud kogu meeskond hindamiskomisjonina)

Maht kokku: 22 ak/h (Auditoorne: 8 | RUhmatdo: 2 | Iseseisev: 12)

Teema ja sisu: Tooriistade ja uute motteviiside [6plik integreerimine igapdevatoodsse.
,Enesekindluse ankur® - rahu sailitamine ekstreemsetes kriisiolukordades. Kultuurilise nihke
kaivitamine: osalejate kui muutuste maaletoojate visioonid oma té6piirkonnas.

Peamised meetodid: Lopuettekannete esitamine, koolitajate ja kaasoppijate struktureeritud
tagasiside, reflektsiooniring.

e |seseisev ja riihmat6o:

Iseseisev (8 ak/h): Loputod ettevalmistus - 5-7-minutilise suulise ettekande ja kirjalike
markmete vormistamine (reaalne juhtumi lahendusplaan oma té6piirkonnast, mis sisaldab
vahemalt 3 koolitusel omandatud praktilist sammu).

Iseseisev (4 ak/h): Loplik eneseanaliitsi kiisimustik (modtes nihkeid kompetentsis ja
enesekindluses vorreldes koolituse algusega) ning muutuste pohjendamine.

Rihmat6o véljaspool ruumi (2 ak/h): Ettekannete vastastikune peegeldamine ja
esitlustehniline harjutamine paarides enne auditoorset kaitsmist.

7. Opiviljundite ja hindamismeetodite maatriks

Opiviljund Hindamismeetod
Teenuse tulemuslikkuse hindamine Juhtumilahendus, suuline ettekanne
Rahumeelse suhtlemise kasutamine Suuline ettekanne

Eneseanaliilisi ja enesehoiu rakendamine Eneseanallils

Koostanud: Anneliis Rohtsalu
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Vanemluse pohimotete rakendamine

Juhtumilahendus, suuline ettekanne

8. Hindamine ja oppe Iopetamise tingimused

Lopetamise eeltingimus

Koolituse I6petamiseks on ndutav osalemine viahemalt 2/3 kontakt6ppe tundides (s.o vdhemalt 27
ak/h). Alla selle osaluse ei ole hindamine véimalik ning véljastatakse osalemistéend.

Hindamine

Hindamine on kujundav ja mitteeristav (arvestatud/mittearvestatud). Kasutatakse kolme tdiendavat
hindamismeetodit, mis on seotud eri 6pivaljunditega:

Hindamismeetod

Hindamiskriteeriumid

1. Suuline ettekanne praktilise
situatsiooni pohjal (osakaal: 50%). Osaleja
votab juhtumipileti ja esitab suuliselt,
kuidas ta seda lahendaks. Markmed
esitatakse koolitajale.

2. Essee voOi juhtumilahendus kirjalikus
vormis (6ppija valib Gihe, osakaal: 25%).
Osaleja valib kas: (a) essee - anallitisib
monda koolituse votmeteemat oma t66
kontekstis; v6i (b) juhtumilahendus -
kirjeldab reaalset t66juhtumit ja lahendab
selle koolituse opivaljundeid rakendades.
Minimaalne maht: 1500 sona.

3. Vordlev eneseanaliilis enne ja parast
koolitust (osakaal: 25%). Skaala 1-10
enesehinnangu tiditmine enne ja parast
koolitust.

Koik hindamismeetodid tuleb labida.

e Osaleja toob ettekandes vilja vahemalt 3 konkreetset,
koolituse kaigus opitud praktilist sammu; e sammud on
asjakohased ja kaasuse kontekstiga seotud; e osaleja
pohjendab oma valikuid viidetega koolituse sisule; e
ettekanne on arusaadav ja selge.

e Kirjalik t66 kasitleb koolituse opivaljunditega seotud
teemat; e osaleja toob konkreetseid naiteid oma
toopraktikast; e rakendab vahemalt 3 koolituse kaigus
omandatud meetodit voi toovotet; o tekst on loogiline,
pohjendatud ja digekeelne.

e Osaleja on taithnud molemad eneseanallilsi
kiisimustikud; e osaleja péhjendab kirjalikult muutust (voi
muutuste puudumist) vahemalt kahes 6pivéljundi
valdkonnas; e pohjendused on seotud koolituse sisu ja
konkreetsete olukordadega t66st; e kui l6pphinne on
korgem kui alghinne, selgitab osaleja, millistes
olukordades see muutus avaldub.

9. Koolituse labimisel valjastatavad dokumendid

Koostanud: Anneliis Rohtsalu
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Tunnistus Viljastatakse, kui osaleja on osalenud vihemalt 2/3

kontaktoppes ja koik hindamismeetodid on positiivselt [abitud
(s.o0 arvestatud tulemusega).

Toend osalemisest Viljastatakse, kui osaleja osales kontaktoppes, kuid ei

osalenud hindamisprotsessis voi ei saavutanud opivaljundeid.

Tunnistusele margitakse omandatud o6pivaljundid, hindamismeetodid ning kutsestandardi viide
(Sotsiaaltootaja, tase 6, kompetentsid B3.1 p 5-6, B3.3 p 7, B3.8 p 7-8).

10. Koolitaja kompetentsus

Koolitaja peab vastama jargmistele Gldistele nouetele:

Erialane kompetents: vahemalt 5-aastane t6okogemus laste- ja noorte diguste ja heaolu
valdkonnad (sh perekonnadiguse, sotsiaalpedagoogika, laste psiihholoogia jms vallas);
Haridustase: bakalaureuse kraad sotsiaaltdds voi sotsiaalpedagoogikas, magistri kraad
psiihholoogias voi digusteaduses voi vastava valdkonna rakenduskorgharidus (vahemalt EKR
tase 6);

Taiskasvanute koolitaja kompetents: tdiskasvanute koolitaja kutse (tase 5 voi koérgem) voi
taiskasvanute koolitamise kogemuse téendamine (vidhemalt 60 ak/h tiiskasvanute koolitamist
viimase 5 aasta jooksul);

Taienduskoolitused: vahemalt kolm erialast tdienduskoolitus viimase 3 aasta jooksul.

Koolitajad ja nende spetsiifika (18.07.2026 seis):

Anneliis Rohtsalu - sotsiaalvaldkonna jurist (sh Eesti Advokatuuri liige al. 2015), tdiskasvanute
koolitaja, praktiline kogemus laste ja peredega seotud vaidluste ning menetluste
koordineerimisel ja lahendamisel.

Kadri Luts - kliiniline psiihholoog, spetsialiseerumine laste vaimsele tervisele ja
kiindumussuhetele.

Ly Rapo - sotsiaalpedagoog, pikaajaline kogemus vorgustikutéds ja koostodprotsesside
juhtimisel.

Hanna Kivirand - perekonnavaidluste kohtujurist, kogemus kohtumenetluse ja
lastekaitsediguse valdkonnas.

11. Soovituslikud 6ppematerjalid

Koolitaja poolt koostatud t6d6lehed, slaidid ja viited. Kohustuslikud lisamaterjalid:

Lastekaitseseadus (RT I, 2014), asjakohased satted §-dest 17, 27 jj;
Laste diguse konventsioon (LOK);

Koostanud: Anneliis Rohtsalu
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Sotsiaaltootaja kutsestandard (tase 6) - kompetentside kirjeldused;

Tervise Arengu Instituudi materjalid naiteks Lastekaitset6é kohalikus omavalitsuses.
Kasiraamat, Laste vaimse tervise uuring (LVTU) ja selle vaheraportid jms (vt www.tai.ee);

Dr Yoon Hong Gyun (2025). Enesehinnangu éppetunnid. Eluaegse rahulolu tagavad lihtsad
opetlikud kogemused. Kirjastus Pegasus;

Neff K. (2021). Enesekaastunne. Lopetage enese niipeldamine ja jdtke ebakindlus selja taha. AS
Aripsev;

Beck H. (2014) Eksimine on kasulik. Kuidas aju puudused meid tugevamaks muudavad. Kirjastus
Varrak;

Saar-Veelmaa T., Ulavere R. (2025). Té666nn algab seal, kus I6ppeb véltspositiivsus. Rahva
Raamatu kirjastus.

Oppekava kinnitatud: Kuup3ev:
Koostatav ldhtuvalt taienduskoolituse standardist (RT I, 22.04.2025, 2) ja tdiskasvanute koolituse seadusest (RT I, 30.01.2025, 2)

Koostanud: Anneliis Rohtsalu
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